Cooperativa Financiera

REGLAMENTO DE APOYOS ESCOLARES

El presente reglamento tiene como finalidad determinar las condiciones y procedimientos
para la operacion de un programa de ayudas escolares (PAE) como uno de los destinos del
Fondo de Prevision Social, reconociendo que este tipo de apoyos redundaran en beneficios
tangibles para nuestros ahorradores menores, juveniles y socios mayores.

ART. 1. DESCRIPCION
El PAE es el Programa de Apoyos Escolares que CSN establece para brindar una ayuda a los
estudiantes que retnan los requisitos establecidos en el presente reglamento.

ART. 2. REQUISITOS

a)
b)
c)
d)

9)
h)

Contar con una antigiiedad de 9 meses como ahorrador o Socio mayor al 30 de junio
del afio en curso.
Tener una promedio anual de 9.0 en los niveles de primaria, secundaria, preparatoria y
Universidad.
Tener al menos una capacitacion educativa vigente en el periodo (octubre- junio de cada
afio).
Contar con un saldo final al mes de diciembre minimo $1,000.00 para Ahorradores
menores (6-17 afios) y $1,250.00 en ahorro ordinario para Socios mayores (18-25
anos).

Mantener ahorro mensual constante de $50.00 pesos (ahorradores menores y juveniles)
y $100.00 (Socios 18-25 afios) en el periodo de enero a junio y sin retiros.

En el caso de ahorradores menores y juveniles; tener al padre, madre o alguno de los
abuelos como Socios admitidos de CSN Cooperativa Financiera y que cumpla con los
siguientes requisitos:

a) Antigiedad minima de 6 meses.

b) Contar con una capacitacién educativa vigente.

c) Tener ahorro constante en los meses de enero a junio del afio en curso.

d) Estar al corriente con sus créditos vigentes al momento de presentar solicitud.

No ser hijo de empleados o Consejeros.
No presentar inactividad en el ahorro en el periodo (agosto-diciembre), esta condicion
aplica solo en caso de haber obtenido un afio anterior el presente beneficio.



ART. 3. MONTOS AUTORIZADOS

3.1. Montos autorizado al 100% equivale a los montos siguientes :

ESCUELA PRIMARIA $1,500.00
ESCUELA SECUNDARIA $2,300.00
ESCUELA PREPARATORIA O TECNICA $3,000.00,
CARRERA PROFESIONAL $3,900.00.

3.2 Apoyo Escolar en un 75%

3.2.1. Cuando habiendo resuelto el total de las solicitudes aceptadas con el 100% de los
requisitos cubiertos y se genere un diferencial positivo del presupuesto autorizado, se podran
asignar apoyos escolares a los Socios, Ahorradores menores y juveniles que les haya faltado
al menos uno (1) de los siguientes requisitos:

a) Maximo un mes de ahorro

b) Hayan presentado un (1) retiro en el periodo enero a junio.

¢) Su saldo final al mes de diciembre sea: Inferior al solicitado pero igual o mayor a
$850.00 (ochocientos cincuenta pesos 00/100 m.n.) para ahorradores menores; y
para socios mayores que su saldo de ahorro final sea menor al solicitado pero igual
o mayor a $1,000.00 (Un mil pesos 00/100 m.n.), pudiendo otorgar un 75% del
apoyo original.

3.2.2. EIl proceso de definicion y entrega de los Apoyos en estas condiciones debera
terminar a mas tardar el 30 de septiembre.

3.3. Montos Autorizados a participantes integrantes de Accion Juvenil CSN:

3.3.1. Los integrantes del Comité Accion Juvenil que participen en el Programa de
Apoyos Escolares (PAE) de CSN, y sean beneficiados con la ayuda monetaria, podran
obtener un 20% adicional (segun sea el monto correspondiente a la escolaridad).

3.3.2. Los Socios Mayores con carrera profesional podran acceder a un 20% de apoyo
adicional cuando asistan por lo menos al 90% de las actividades convocadas por CSN
Cooperativa Financiera.

Requisitos:

o Ser integrante de Accion Juvenil CSN.

Tener una asistencia minima del 90% en las actividades convocadas por el
Comité Juvenil y/lo CSN Cooperativa Financiera en un periodo
comprendido por un afio (de agosto a agosto).




3.4. Apoyos Académicos

3.4.1. CSN Cooperativa Financiera, a través del Departamento de Educacién, podra
otorgar ayudas monetarias (patrocinios) para los integrantes de Accion Juvenil CSN
en los siguientes casos:

a) Intercambios académicos (nacionales o internacionales) aprobados por la
Institucion Educativa en donde el joven realice sus estudios.

b) Pasantias, relacionadas a sus estudios actuales, justificando la importancia o
relacion de complementar dicha preparacion profesional con los cursos a solicitar.

c) Para ser beneficiado con un Apoyo Académico, se deberd presentar una solicitud,
como lo menciona el Art. 4 del Reglamento de Patrocinios.

d) Los Apoyos académicos estaran sujetos a Presupuesto.

ART. 4. ACLARACIONES

4.1. Aclaracion en promedio anual.

4.1.1. En caso de no contar con el promedio requerido por el presente reglamento, el
Ahorrador menor, juvenil o Socio no podra participar de este beneficio. No sera permitido
el redondeo en el promedio escolar.

4.1.2. El promedio escolar anual sera tomado en cuenta de periodos cursados y
calificados y se obtendra con las calificaciones en primera oportunidad de las materias y
laboratorios solamente, en caso de no tener calificacion por no haber presentado, no tener
derecho a examen o cualquier otra circunstancia semejante se tomara como cero.

4.1.3. Las préacticas profesionales y servicio social no se considerardn como materias.
4.1.4. En los casos de niveles de primaria y secundaria se recibiran calificaciones de
ciclo escolar inmediato anterior emitidas por la Secretaria de Educacién Puablica, en los
casos de niveles de preparatoria y universidad se recibira el kardex oficial emitido por la
Institucion Académica y con las calificaciones promediadas (No se aceptan calificaciones
obtenidas de portales de internet). Dichas calificaciones deberan ser expedidas en territorio
nacional por instituciones publicas o privadas.

Para el caso de los estudiantes con capacidades diferentes, condicién debidamente
acreditada por alguna dependencia oficial de salud, se pedira como minimo el acredita
miento del ciclo escolar pudiendo ser expedida la calificacion por una institucién privada.
4.1.5. No participan estudiantes de nivel maestria.

4.1.6.Los periodos de estudios a evaluar seran los siguientes:

a) Nivel Primaria y Secundaria: Ciclo Escolar anual determinado por la Secretaria
de Educacion Publica.

a) Nivel Preparatoria y Universidad: Modalidad Semestral considerando los
siguientes meses (agosto-diciembre y enero-junio) y Modalidad Tetramestral
considerando los siguientes meses (mayo-agosto, septiembre-diciembre, enero-
abril) ya evaluados, del afio inmediato anterior.




4.2.  Aclaracion en Saldo Final y Ahorradores Constantes

4.2.1 No se tomaran en cuenta los depdsitos extraordinarios para la obtencion del saldo final
de la cuenta de ahorro al mes de diciembre.

4.2.2 La constancia en el ahorro debera ser de acuerdo con el monto asignado en el presente
Reglamento de Servicios y Productos de CSN o mayor, tanto en la cuenta del Ahorrador
menor y juvenil ($50.00) pesos y Socio Mayor ($100.00) pesos.

4.2.3. En caso de no haber ahorrado un mes en el periodo a evaluar, no se permitira la
Recuperacién de ahorro.

4.3. Aclaracion en traspaso de cuenta Ahorrador Juvenil a Socio Mayor.

4.3.1 Los ahorradores juveniles que cumplan 18 afios, deberdn aperturar su cuenta como
Socio mayor, y tendra como plazo un mes posterior al cumplimiento de su mayoria de edad
para que se les respete su antigliedad inicial desde Ahorrador (menor o juvenil); asi mismo
debera traspasar la totalidad de sus saldos a su cuenta de ahorro ordinario, teniendo la
oportunidad de asignar la partida para el cumplimiento de los Certificados de Aportacion.

4.3.2. El Socio (18-25afios) participante debera tener cubiertos en su totalidad sus
Certificados de Aportacion obligatorios al participar.

4.3.3 En los casos de Ahorradores juveniles préximos a llegar su mayoria de edad, se
recomienda realizar su ahorro mensual dias previos dentro del mes a cumplir sus 18 afios
para evitar la falta del mismo, y previendo que su cuenta juvenil quedara inhabilitada y
congelado el saldo de sus ahorros a partir de su mayoria de edad hasta la apertura de su cuenta
COMO SOCio mayor.

4.3.4 Serd indispensable que el Socio Mayor participante tenga su TDD (Tarjeta de Débito
CSN) para su participacion en el programa y que esta se encuentre activa y con el saldo
minimo de $50.00 pesos al momento de su participacion.

4.4 Aclaracion en participacion del Socio Familiar de Ahorrador menor o juvenil.

4.4.1. Solo se tomaréa en cuenta como Socio familiar en el proceso de apoyo escolar a la
Madre, Padre o Abuelos del Ahorrador Menor o Juvenil y este debera cumplir con los
requisitos establecidos en el Art.2, inciso 6.

4.4.2. En caso de presentar morosidad el Socio mayor o Socio Familiar, después de la
presentacion de la solicitud, seré indispensable que cubra el atraso para poder asignar el
apoyo escolar.

4.5 Seré indispensable que el Socio Mayor participante, tenga activa su TDD (Tarjeta de
Débito CSN) para su participacion en el programa y que esta se encuentre activa y con
el saldo minimo de $50.00 pesos al momento de su participacion.



Art. 5. INACTIVIDAD

5.1. Los ahorradores menores, juveniles o socios mayores que habiendo recibido el apoyo
presenten inactividad en un periodo posterior a la fecha de entrega del apoyo (acumular 2
meses sin ahorro en el periodo agosto - diciembre) no podran ser candidatos de nueva cuenta
hasta después de 2 (dos) afios siempre y cuando cumplan con las condiciones vigentes.

ART. 6. CONDICIONES
6.1. CSN debera ajustarse al presupuesto anual autorizado por la Asamblea General
Ordinaria.

6.2. Los apoyos escolares se otorgaran a los Ahorradores menores, juveniles y socios en

correspondencia a su mérito académico y a su esfuerzo y antigliedad como ahorrador de

nuestra Cooperativa. Para la antigliedad serd valido considerar el ingreso a CSN desde la
apertura de la cuenta de ahorro menor, cuando se hayan realizado traspasos a una cuenta de
ahorrador juvenil o socio mayor.

6.3. La asignacion de los apoyos obedeceré al estricto orden de recepcion de las solicitudes

de acuerdo a la antiguiedad de los ahorradores que cubran los requisitos y tendrd como limite

el presupuesto autorizado.

6.4 CSN publicara una convocatoria con 30 dias de anticipacion al periodo de entrega

de solicitudes en sus oficinas sucursales y medios electronicos oficiales.

6.5. Se podra elaborar la solicitud y envio de papeleria de manera electronica en

las fechas establecidas por el Departamento de Educacion.

6.6. La documentacion para poder participar debera ser enviada al correo 0 medios

institucionales del departamento antes mencionado, esto de acuerdo a las fechas establecidas,

las cuales seran publicadas en todas las sucursales de CSN.

6.7. La papeleria que se solicite para participar en el proceso sera determinada por CSN.

6.8. CSN, podra validar la informacion presentada en las plataformas oficiales de la

Secretaria de Educacion, por lo tanto podra solicitar los datos que se requieran para realizar

dicha validacion.

6.9. El periodo de respuesta de las solicitudes serd de 15 dias habiles. Las resoluciones de

las solicitudes de apoyo seran dadas a conocer mediante un mensaje enviado a la direccion

electrénica proporcionada en la solicitud de apoyo. Los solicitantes que deseen alguna
aclaracion podran gestionar una entrevista con personal del Departamento de Educacion,
previa cita.

6.10 A los solicitantes que resulten beneficiados por el programa se les realizara un deposito
en su cuenta de CSN de ahorrador menor o juvenil y en la tarjeta de débito en caso de ser
socio mayor, segun aplique.

6.11. Los apoyos escolares solo seran dispuestos por el Tutor, Padre o0 Madre del estudiante

en caso de ser ahorrador menor o juvenil. En el caso de los Socios mayores el apoyo podra

ser dispuesto por él mismo.

6.12. Se podran aceptar hasta tres solicitudes por familia primaria (Padre, Madre e Hijos).

6.13. Los apoyos escolares se daran s6lo una vez en el afio.

6.14. Los socios mayores podran participar siempre y cuando tengan una edad maxima de 25

afios.

6.15.  Los casos no previstos por el presente reglamento seran resueltos por la Comision de

Educacion y su resolucion sera definitiva.



ART.7. CANCELACIONES

7.1. Los Ahorradores menores, juveniles y socios mayores que resulten beneficiados y deseen
cancelar su cuenta deberadn permanecer en CSN minimo un periodo de 6 meses después de
recibido el apoyo.

7.2. En los casos en que se detecte que el solicitante del apoyo haya alterado o falsificado la
documentacién presentada (cualquier tipo de documentacién), serd excluido de forma
inmediata y permanente del apoyo al que hace referencia el presente reglamento.

CSN Cooperativa Financiera notificara a todos los Socios los cambios realizados en las
condiciones y requisitos de este Reglamento mediante posters de caracter ostensible
publicados en la red de sucursales.



